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Institut za razvoj i evropske integracije (IREI) osnovali su stručnjaci s iskustvom rada u svim 
segmentima vlasti u Bosni i Hercegovini. Naš model rada fokusiran je na prepoznavanju realnih 
kapaciteta institucija i na postavljanju problema građana u primarni fokus rada vlasti i javnosti. 
Bosna i Hercegovina je zemlja koja se nalazi u postkonfliktnoj i ekonomskoj tranziciji, te joj 
nedostaje jak pokretač ekonomskog i socijalnog razvoja koji može prevazići trajne probleme 
socijalno-političkih nesuglasica i voditi zemlju naprijed. Naš cilj je da razvijamo i podržavamo 
rad lokalnih, regionalnih, entitetskih i državnih institucija kroz specifičan, empirijski zasnovan na 
provjerenom modelu rada. Mi želimo poboljšati sve aspekte javnih politika koje su fokusirane na 
podizanje nivoa životnog standarda, unapređenja prava građana, ali i povećanje odgovornosti 
vlada kao primarnog interesa građana. 

Većina programa upravljanja u Bosni i Hercegovini ne nudi jasna i cjelovita rješenja za 
mnogobrojne potrebe građana, te projekt Ozon – Otvorene i odgovorne općine ima za cilj da 
minimizira uočene nedostatke. Projekt se realizira u šest odabranih jedinica lokalne 
samouprave: Grad Bihać, Grad Gradiška, Općina Centar Sarajevo, Općina Ilidža, Opština 
Modriča, Općina Novo Sarajevo. Ključne aktivnosti su priprema analitičkog izvještaja na osnovu 
stručne analize i procjene stanja unutar sljedećih oblasti: komunikacije i participacije, budžeta, 
borbe protiv korupcije, rodne ravnopravnosti, zaštite okoliša i održivog razvoja, socijalnih 
politika i inkluzije marginaliziranih grupa. Potom se, na osnovu izvršene procjene i urađene 
analize, priprema Nova programska politika (NPP) koju usvajaju načelnici/gradonačelnici. 
Finalna komponenta je uspostavljanje ili jačanje komunikacionih platformi da bi građani lakše 
saopćili svoje probleme nadležnima, te na njih dobili blagovremene odgovore. 
 
 
Više informacija o na ovu temu možete pronaći na internet stranici Instituta za razvoj i evropske 
integracije (IREI) - www.irei.ba 
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Unapređenje usluga 

KOM-1: Izdati brošuru o 

servisima šalter sale i 

jasno istaknuti pravila 

ponašanja u šalter Sali 

Služba za opću upravu 

Pomoćnica načelnika 

Općine 

- Izrađena brošura 

- Broj podijeljenih 

brošura 

- Izrađene info naljep-

nice i zalijepljene na 

vidna mjesta u Općini  

Po zahtjevu za ponudu 

prema složenosti dizajna 

i količini 

KOM-2: Uspostaviti 

Pravilnik za 

komunikaciju na 

društvenim mrežama 

Stručna služba – Kabinet  

načelnika Općine 

Odsjek za odnose s 

javnošću 

 

- Formiran Pravilnik za 

komunikaciju na 

društvenim mrežama 

- Kreirano 12 mjesečnih 

planova objava po vrsti 

posta, dinamici i 

temama 

- Povećanje dosega 

nakon objave, 

povećanje posjeta web 

stranici s društvenih 

mreža 
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ANK-1: Odluka o 

pristupanju izradi 

Plana integriteta i 

formiranje radne grupe 

za izradu Plana 

integriteta 

Načelnik/Služba za 

usklađenost, integritet i 

upravljanje kvalitetom 

- Usvojena Odluka 0 KM 

ANK-2: Omogućavanje 

prijavljivanja korupcije 

putem web stranice 

Općine 

Načelnik/Služba za 

usklađenost, integritet i 

upravljanje kvalitetom 

- Kreiran online obrazac 

na web stranici Općine 

0 KM 

ANK-3: Vodič za pristup 

informacijama i 

imenovanje službenika 

za informiranje 

Načelnik - Donesen i na web 

stranici objavljen Vodič 

- Imenovan službenik za 

informiranje 

0 KM 

ANK-4: Plan edukacija 

javnih službenika 

Načelnik - Donesen Plan 

edukacija 

Nisu potrebna dodatna 

finansijska sredstva za 

samo donošenje Plana. 

Za provođenje edukacija, 

procjena finansijskih 

sredstava će zavisiti od 

obima planiranih 

edukacija 



 

  

ANK-5: Usvajanje Plana 

integriteta 

Načelnik/Služba za 

usklađenost, integritet i 

upravljanje kvalitetom 

- Donesen i na web 

stranici objavljen Plan 

integriteta 

- Stepen implementacije 

plana integriteta 

0 KM 

ANK-6: Procedura/ 

instrukcija/pravila o 

javnosti rada Općine 

Načelnik - Usvojena Procedura/ 

instrukcija/pravila 

- Izrađen plan 

implementacije pravila 

o javnosti rada Općine 

0 KM 

ANK-7: Kreiranje linka 

za registre kojima je 

pristupila Općina 

Načelnik/Služba za 

usklađenost, integritet i 

upravljanje kvalitetom 

- Kreiran link za pristup 

registrima 

0 KM 

ANK-8: Procedura 

apliciranja za 

uvrštavanje stavki za 

finansiranje u Budžet i 

plan nabavki 

Služba za finansije - Usvojena procedura Nisu potrebna dodatna 

finansijska sredstva 



 

 

☐

 

SOC-1: Programi 

sufinansiranja 

zapošljavanja socijalno 

ugroženih osoba 

Služba za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe  

- Kreiranje novog 

programa 

- Budžetiranje programa 

zapošljavanja 

- Pokretanje programa 

100.000 KM 

SOC-2: Programi 

sufinansiranja 

zapošljavanja korisnika 

programa socijalne 

pomoći kroz javne 

radove 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe  

 

- Kreiranje programa 

- Izdvajanje budžetskih 

sredstava 

- Raspisivanje poziva i re-

alizacija programa 

60.000 KM 

 

(Procjena po osnovu 

finansiranja 100 osoba 

iznosom od 600 KM) 

SOC-3: Svrsishodnije 

iskorištavanje 

postojećih sredstava 

namijenjenih 

nevladinim 

organizacijama 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe  

 

- Analiza partnerskih 

pravnih lica i njihovih 

kapaciteta 

- Lista mogućih 

partnerskih projekata u 

skladu sa strateškim 

ciljevima 

- Sporazumi o saradnji s 

postojećim partnerima 

0 KM 

SOC-4: Lokalni akcioni 

plan za društvenu 

integraciju i rješavanje 

problema Roma 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljena lica 

 

- Formiranje tima za iz-

radu akcionog plana 

- Donošenje akcionog 

plana 

- Formiranje radnog tima 

za nadzor nad 

provođenjem akcionog 

plana 

0 – 5.000 KM 



 

  

SOC-5: Najmanje jedna 

zaposlena osoba u 

svakom domaćinstvu 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe 

 

- Kreiranje plana 

- Pokretanje programa 

200.000 KM 

SOC-6: Pokretanje 

dnevnog centra za 

djecu i osobe s 

teškoćama u razvoju 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe 

 

- Pronalazak partnera i 

potpisivanje spora-

zuma o saradnji 

- Ustupanje adekvatnog 

prostora 

- Uređenje prostora 

- Puštanje u rad 

96.000 KM 

SOC-7: Uređenje 

postojeće podzakonske 

regulative 

Službe za rad, socijalna 

pitanja, zdravstvo, 

izbjeglice i raseljene 

osobe  

 

- Analiza postojećih 

općih akata 

- Prijedlozi izmjena i 

dopuna 

- Usvajanje i objava 

novih propisa 

0 KM 



 

  

SOC-8: Investicioni 

ciklus ulaganja u 

socijalnu/društvenu 

infrastrukturu na 

Stupu  

Jedinstveni organ uprave - Kreiranje opsežnog 

strateškog plana i 

pratećeg akcionog 

plana 

- Izmjena regulacionog 

plana 

- Kreditno zaduženje 

- Pokretanje projekata 

realizacije 

10.000 KM (U prvoj 

godini u toku pripremnih 

radova, izrade strategije i 

akcionog plana i 

prilagođavanja planskih 

dokumenata neće biti 

potrebno značajnije 

ulaganje, dok je u 

kasnijim periodima 

ulaganje neminovno 

potrebno, ali i moguće iz 

kreditnih sredstava. 

SOC-9: Suočavanje s 

akutnim socijalnim 

žarišem na Otesu 

Jedinstveni organ uprave - Kreiranje seta mjera 

- Osiguranje sredstava u 

budžetu 

- Realizacija mjera 

100.000 KM 

SOC-10: Suočavanje s 

akutnim socijalnim 

žarištem u Velikoj aleji 

Jedinstveni organ uprave - Kreiranje plana iz-

mještanja i podrške 

- Realizacija izmještanja 

građana 

- Provođenje mjera 

dugoročne podrške 

60.000 KM 

(Računica napravljena po 

osnovu procjene 

sufinansiranja socijalnog 

stanovanja) 

 



 

  

 

 

 

 

http://www.irei.ba/

